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中華電信關係企業_宏華國際股份有限公司

中華電信⼦公司-越南客服諮詢⼈員(兼職)

刊登中 更新⽇：2020/09/21 

⼯作內容

⼯作條件

應徵⽅式

職務性質 全職

需求⼈數 3⾄3⼈

職類 電話客服類⼈員,其他客⼾服務⼈員,其他翻譯／⼝譯⼈員

職務說明 1.擔任0800客服專線第⼀線客⼾服務⼈員，承接客⼾諮詢相關業務。(內勤客服⼈員: 採輪班排休制)
2.線上受、處理及回覆客⼾業務、預付卡相關⾏銷服務。

⼯作待遇 時薪 170元 ~ 170元

上班地點 ⾼雄市新興區七賢⼀路20號 地圖

⼯業區 未填寫

管理責任 不需負擔管理責任

出差外派 無需出差

上班時段 晚班、假⽇班、需輪班、13:00-22:00

休假制度 依公司規定

可上班⽇ 兩週內

⾝障類別 肢體障礙(下肢)(輕度)，不拘 相關法令

接受⾝份 上班族 、 應屆畢業⽣ 、 ⽇間就讀中 、 夜間就讀中 、 外籍⼈⼠ 、 原住⺠ 相關法令、 ⼆度就業

⼯作經驗 不拘

學歷要求 專科、⼤學、碩⼠

科系要求 未填寫

語文條件 英文(聽:中等、說:中等、讀:中等、寫:中等)

中文(聽:中等、說:中等、讀:中等、寫:中等)

越文(聽:精通、說:精通、讀:精通、寫:精通)

擅⻑⼯具 未填寫

⼯作技能 未填寫

證照 未填寫

具備駕照 未填寫

其他條件 1.需具中/越南語語⾔溝通能⼒ 
2.中文程度中等以上佳。 
3.每週⾄少可配合20⼩時以上排班時間

職務聯絡⼈ 招募任⽤部

職務E-mail jobs@honghwa.com.tw(已隱藏)

應徵回覆 不限天數

應徵⽅式 透過104投遞履歷：匯入VIP檔案夾
其他應徵⽅式及備註：※報名⽅式： 
⼀、⼀律採104⼈⼒銀⾏投遞履歷，不受理現場、通訊、電⼦郵件等其他報名⽅式。 
⼆、報名時間：即⽇起開始受理報名，本次招募為⻑期刊登，歡迎符合資格者盡速報名，本公司將不定期依實際缺額/履歷收件
狀況辦理甄選。
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本系統提供之履歷僅供徵才⽬的使⽤，請勿違法蒐集或利⽤，以免觸犯個⼈資料保護法 104⼈⼒銀⾏ © 2020

其他設定

三、注意事項：
1. 履歷表中每個欄位皆須填寫詳實。 
2. 為善盡個⼈資料保護與管理，對於蒐集個⼈資料之⽬的、類別及利⽤等，本公司依據個資法規定辦理。 
四、經履歷審查符合者通知⾯試，未符合審查者恕不另⾏通知，不便之處敬請⾒諒，謝謝。

職務關閉 職務不⾃動關閉

訂閱配對 收配對信


